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นโยบายความเป็นส่วนตวั 
 

 บริษัทหลักทรพัยจ์ดัการกองทุน ยูโอบี (ประเทศไทย) จ ากัด มีความตระหนกัถึงความส าคัญในการคุม้ครองขอ้มลู
ส่วนบุคคลของลกูคา้และบุคคลที่เก่ียวขอ้ง จึงจดัใหม้ีประกาศนโยบายความเป็นส่วนตวันีเ้พื่อลกูคา้ของบริษัทไดร้บัทราบถึง
นโยบายของบริษัทเก่ียวกับการเก็บรวบรวม การใช้ และการเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของบุคคลธรรมดา ซึ่งเป็นไป ตาม
พระราชบัญญัติคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 (“พ.ร.บ. คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล”) โดยบริษัทไดก้ าหนดนโยบาย 
ระเบียบ และหลกัเกณฑใ์นการด าเนินงานของบริษัทดว้ยมาตรการที่เขม้งวดในการรกัษาความปลอดภยัของขอ้มลูส่วนบคุคล 
เพื่อใหท้่านไดม้ั่นใจว่าขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านที่บริษัทไดร้บัจะถูกน าไปใชต้รงตามความตอ้งการของท่านและถูกตอ้งตาม
กฎหมาย 
 
ประกาศนโยบายความเป็นส่วนตัวฉบับนีใ้ช้ส าหรับบุคคลดังต่อไปนี ้

ประเภทบุคคลทีอ่ยู่ภายใตน้โยบาย รายละเอียดและตัวอย่าง 
1. ลกูคา้บคุคลธรรมดา - ผูซ้ึ่งใชห้รือเคยใชผ้ลิตภณัฑห์รือบรกิาร 

- ผูต้ิดต่อสอบถามขอ้มลูผลิตภณัฑห์รือบรกิาร 
- ผูท้ี่รบัทราบขอ้มลูผลิตภณัฑห์รือบรกิาร 
- ผูท้ี่ไดร้บัการเสนอชกัชวนจากบรษิัทใหใ้ชผ้ลิตภณัฑห์รือบรกิาร 

2. บุคคลธรรมดาที่มีความเก่ียวข้องกับลูกคา้
นิติบุคคล หรือนิติบุคคลที่มีการท าธุรกรรม
กบับรษิัท 

- ผูถื้อหุน้ 
- กรรมการ 
- ผูม้ีอ  านาจกระท าการแทน 
- พนกังาน เจา้หนา้ที่ หรือผูท้ี่ไดร้บัมอบหมาย 

3. บุคคลธรรมดาที่มีความเก่ียวขอ้งกับการท า
ธุรกรรมของบรษิัทหรือลกูคา้ของบรษิัท 

- ผูต้ิดต่อ 
- ลกูจา้ง พนกังาน เจา้หนา้ที่ บคุลากร  
- บคุคลในครอบครวั  
- บคุคลที่ลกูคา้ของบรษิัทแนะน าหรืออา้งอิง  
- ผูล้งทนุ  
- คู่คา้ เจา้หนี ้ลกูหนี ้
- บคุคลที่ไดช้ าระเงินใหแ้ก่หรือรบัเงินจากลกูคา้ของบรษิัท  
- บุคคลอื่นใดที่บริษัทอาจได้รับข้อมูลส่วนบุคคลจากการท า

ธุรกรรมของลกูคา้  
- บุคคลที่ไดเ้ขา้ชมเว็บไซตห์รือแอปพลิเคชันหรือบัญชีส่ือสงัคม

ออนไลน์ของบริษัท หรือเข้าใช้บริการที่ส  านักงานใหญ่ของ
บรษิัท 
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ประเภทบุคคลทีอ่ยู่ภายใตน้โยบาย รายละเอียดและตัวอย่าง 
- ที่ปรกึษาดา้นวิชาชีพ  
- บคุคลธรรมดาอื่นในท านองเดียวกนั 

4. บคุคลธรรมดาทั่วไป - บคุคลที่บรษิัทมีความสมัพนัธ ์ปฏิสมัพนัธ ์ติดต่อกนัโดยประการ
อื่น หรือใหข้อ้มูลส่วนบุคคลกับบริษัท หรือที่บริษัทไดร้บัขอ้มลู
ส่วนบคุคลมาทัง้ทางตรงและทางออ้มไม่ว่าผ่านช่องทางใด  

  
ช่องทางในการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล 
 บรษิัทอาจเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านผ่านช่องทางดงัต่อไปนี ้

1. ขอ้มลูส่วนบุคคลที่ท่านไดใ้หไ้วแ้ก่บริษัทโดยตรง หรือใหผ่้านบริษัท หรือมีอยู่กบับรษิัท ทัง้ที่เกิดจากการใชผ้ลิตภณัฑ ์
และ/หรือบริการ ติดต่อ เยี่ยมชม เขา้ร่วมกิจกรรม คน้หา ผ่านช่องทางใหบ้ริการ และ/หรือช่องทางการติดต่อต่าง ๆ 
ของบริษัท เช่น เว็บไซต ์แอปพลิเคชนั บญัชีส่ือสงัคมออนไลนข์องบริษัท จดหมายอิเล็กทรอนิกส ์ศูนยบ์ริการขอ้มลู
ลกูคา้ โทรศพัท ์โทรสาร ไปรษณีย ์ขอ้ความสัน้ (SMS) แบบสอบถาม นามบตัร การประชมุ อบรม สมัมนา งานอีเวนต ์
สนัทนาการ กิจกรรมส่งเสรมิทางการตลาด การพบปะ หรือช่องทางอื่นใด 

 
2. ขอ้มลูส่วนบุคคลที่บริษัทไดร้บัหรือเขา้ถึงไดจ้ากแหล่งอื่น เช่น หน่วยงานของรฐั บริษัทอื่นในกลุ่มธุรกิจทางการเงิน

ของบริษัท บริษัทหรือสถาบนัการเงินอื่น ผูใ้หบ้ริการทางการเงินและผูใ้หบ้ริการอื่น ๆ ของบริษัท พนัธมิตรทางธุรกิจ
และผูใ้หบ้รกิารของพนัธมิตรทางธุรกิจ บรษิัทท่ีรว่มออกผลิตภณัฑ ์และ/หรือบรกิารกบับรษิัท ผูใ้หบ้รกิารขอ้มลู ลกูคา้
ของบรษิัท บคุคลหรือนิติบคุคลที่มาท าธุรกรรมกบับรษิัท (ในฐานะท่ีท่านเป็นบคุคลธรรมดาที่มีความเก่ียวขอ้งกบัการ
ท าธุรกรรมดังกล่าวตามที่ไดก้ล่าวไวแ้ลว้ขา้งตน้) นายทะเบียน ผูอ้อกหลักทรพัย ์ศูนยร์บัฝากหลักทรพัย ์ส่ือสังคม
ออนไลน ์แพลตฟอรม์ออนไลนข์องบุคคลภายนอก แหล่งขอ้มลูสาธารณะ (เช่น ราชกิจจานุเบกษา) ผูม้ีอ  านาจหรือมี
สิทธิตามกฎหมาย บคุคลหรือหน่วยงานอื่นใดที่บรษิัทมีนิติสมัพนัธด์ว้ย 
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ข้อมูลส่วนบุคคลทีบ่ริษัทเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผย 
1. ขอ้มลูส่วนบคุคล หมายถึง ขอ้มลูที่ท  าใหส้ามารถระบตุวัตนของท่านได ้ไม่ว่าทางตรงหรือทางออ้ม ดงันี ้ 

1.1. บุคคลธรรมดา คือ ลกูคา้บุคคลธรรมดา บุคคลธรรมดาที่มีความเก่ียวขอ้งกบัการท าธุรกรรมของบริษัทหรือ
ลกูคา้ของบรษิัท และบคุคลธรรมดาทั่วไป 

ประเภทของข้อมูล ตัวอย่างข้อมูลทีเ่ก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผย 
ขอ้มลูส่วนตวั - ชื่อตวั ชื่อสกลุ ชื่อเล่น นามแฝง 

- วนัเดือนปีเกิด 
- เลขประจ าตวัประชาชน เลขหนงัสือเดินทางหรือเลขประจ าตวัที่

รัฐบาลหรือหน่วยงานของรัฐเจ้าของสัญชาติออกให้ หรือเลข
ประจ าตวัในเอกสารส าคญัประจ าตวัที่รฐับาลไทยออกให ้

- เพศ 
- สญัชาติ 
- ลายมือชื่อ 
- ข้อมูลความสัมพันธ์ สถานภาพทางการสมรส สถานภาพ

ครอบครวั จ านวนสมาชิกในครอบครวัและบตุร 
- สญัชาติ ประเทศที่พ านกั  
- ขอ้มลูบนเอกสารที่ออกโดยหน่วยงานราชการ (เช่น ส าเนาบตัร

ประจ าตัวประชาชน ส าเนาหนังสือเดินทาง ส าเนาวีซ่า ส าเนา
ใบต่างด้าว ส าเนาใบอนุญาตท างาน ส าเนาบัตรประจ าตัว
ข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจ ส าเนาทะเบียนบ้าน ส าเนาสูติบัตร 
ส าเนาใบเปล่ียนชื่อ ส าเนาทะเบียนสมรส ส าเนาใบส าคญัหย่า 
ส าเนาใบมรณบตัร ส าเนาใบอนญุาตขบัขี่รถยนต ์หรือเอกสารที่
ใชใ้นการระบแุละยืนยนัตวัตนที่มีลกัษณะเดียวกนั) ขอ้มลู KYC 
และ CDD อื่น ๆ  

ขอ้มลูเพื่อติดต่อ - ที่อยู่ตามเอกสารส าคญั ที่อยู่อาศยัปัจจบุนั และที่อยู่ในประเทศ
ตามสญัชาติ สถานท่ีท างาน  

- หมายเลขโทรศัพท์ หมายเลขโทรศัพท์เคล่ือนที่  หมายเลข
โทรสาร อีเมล  

- ชื่ อหรื อบัญชี เ ข้า ใช้ง านส าหรับการติ ดต่ อ ส่ือสารทาง
อิเล็กทรอนิกสห์รือส่ือสงัคมออนไลนต์่าง ๆ (เช่น ไอดีไลน ์(LINE 
ID))  
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ประเภทของข้อมูล ตัวอย่างข้อมูลทีเ่ก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผย 
- หลักฐานการมี ถิ่ นที่ อยู่ ใ นประ เทศไทย  (ส าหรับกรณี

ชาวต่างชาติ) 
ขอ้มลูการศกึษาและการท างาน - ขอ้มลูบนส าเนาบตัรนกัศกึษา ระดบัการศกึษาสงูสดุ  

- อาชีพและสาขาอาชีพ  
- ต าแหน่ง อายงุานปัจจบุนั  
- รายละเอียดงาน ประเภทธุรกิจ 

ขอ้มลูความเป็นเจา้ของกิจการ - สัดส่วนการถือหุน้ และ/หรือขอ้มูลบนเอกสารอื่นใดเพื่อยืนยัน
การประกอบธุรกิจ (เช่น สญัญาเช่าสถานประกอบกิจการ) 

ขอ้มลูทางการเงินและการท าธุรกรรม - เลขที่บญัชีกองทนุ 
- ขอ้มลูรายได ้แหล่งที่มาของรายไดแ้ละรายจ่าย  
- เลขประจ าตวัผูเ้สียภาษีอากรและขอ้มลูการเสียภาษีของบคุคล  
- ขอ้มลูการสมคัรใชช้่องทาง ผลิตภณัฑ ์และ/หรือบรกิาร  
- ขอ้มูลการลงทุน เช่น มูลค่าเงินลงทุน แหล่งที่มาของเงินลงทุน 

เลขที่บญัชีกองทนุ เลขบญัชีธนาคาร เลขบตัรเครดิต เลขบตัรเด
บิตที่เก่ียวขอ้งกับการท าธุรกรรมกองทุน ประวัติการรบัเงินปัน
ผล ส่วนแบ่งก าไรและผลประโยชน์ที่ ได้รับจากการลงทุน 
รายการทรัพย์สิน ข้อมูลเก่ียวกับจ านวนเงินที่ตอ้งการลงทุน 
ค่าใชจ้่ายรายเดือน เพื่อการวางแผนและ/หรือก าหนดนโยบาย
การลงทนุ  

- พอรต์การลงทนุ ประวตัิการท าธุรกรรม รายละเอียดธุรกรรมและ
วัตถุประสงคใ์นการท าธุรกรรม ข้อมูลในบันทึกช่วยจ าการท า
ธุรกรรม หมายเลขอา้งอิงการท าธรุกรรม ช่องทางการท าธุรกรรม  

- บญัชีชื่อผูใ้ชง้านแอปพลิเคชนัและรหสัผ่าน  
- ขอ้มลูอื่น ๆ ประกอบการใชผ้ลิตภณัฑ/์บรกิาร (เช่น รหสัลกูคา้ / 

หมายเลขประจ าตัวลูกค้า (CIS) ข้อมูลทางการค้า แบบแจ้ง
สถานะความเป็นบุคคลอเมริกัน / ไม่ เ ป็นบุคคลอเมริกัน 
(FATCA)) 

ขอ้มลูทางเทคนิค อปุกรณห์รือเครื่องมือ - ขอ้มลูการใชง้านแอปพลิเคชนั  
- หมายเลขประจ าเครื่องคอมพิวเตอร ์( IP address หรือ Mac 

address)  
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ประเภทของข้อมูล ตัวอย่างข้อมูลทีเ่ก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผย 
- คกุกี ้(Cookies ID)  
- รหสัประจ าอปุกรณ ์(Device ID)  
- รุน่และประเภทของอปุกรณ ์เครือข่าย ขอ้มลูการเชื่อมต่อ  
- ข้อมูลการเข้าถึง ข้อมูลการเข้าใช้งานแบบ single sign-on 

(SSO)  
- ล็อก (Log)  
- ข้อมูลการเขา้สู่ระบบ (Log-in) ระยะเวลาที่เข้าถึง การใชง้าน

และระยะเวลาการใชง้านแอปพลิเคชนัและเว็บไซต ์ประวตัิการ
คน้หา ขอ้มลูการเรียกด ู 

- เขตเวลา (Time zone) และสถานท่ีตัง้ (Location Data)  
- ประเภทและเวอรช์ั่นของปลั๊กอินเบราวเ์ซอร ์ระบบปฏิบัติการ

และแพลตฟอรม์ รวมถึงเทคโนโลยีอื่น ๆ บนอปุกรณท์ี่ท่านใชใ้น
การเขา้ถึงแพลตฟอรม์ 

- ข้อมูลทางเทคนิคอื่น ๆ จากการใช้งานบนแพลตฟอร์มและ
ระบบปฏิบตัิการ 

ขอ้มลูอื่น ๆ - บันทึกการส่ือสารหรือการโต้ตอบระหว่างท่านกับบริษัท 
รายละเอียดเรื่องรอ้งเรียนหรือการออกความเห็น ค าขอใชสิ้ทธิ
ต่าง ๆ ผลประเมินการส ารวจความคดิเห็น บนัทึกเสียง ภาพถ่าย 
ภาพเคล่ือนไหว คลิปบันทึกเสียง บันทึกการส่ือสารผ่าน 
Log/Chat-Bot ภาพนิ่งหรือภาพเคล่ือนไหวจากกลอ้งโทรทัศน์
วงจรปิด (CCTV) ข้อมูลบนค าสั่งศาล/ราชกิจจานุเบกษาที่
เก่ียวกับการท าธุรกรรมของลูกคา้ของบริษัทหรือเก่ียวกับการ
ปฏิบัติตามกฎหมายของบริษัท (เช่น ค าสั่งพิทักษ์ทรพัย ์ค าสั่ง
แต่งตัง้ผูจ้ดัการมรดก ค าสั่งใหเ้ป็นคนไรค้วามสามารถ หรือคนส
มือนไรค้วามสามารถ ค าสั่งเรียกพยานเอกสารหรือพยานวตัถ)ุ 
และขอ้มูลอื่นใดที่ถือว่าเป็นขอ้มูลส่วนบุคคลภายใตก้ฎหมาย
คุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล 

- ขอ้มลูการลงทะเบียนเขา้รว่มกิจกรรมของบรษิัท 
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1.2. บคุลากรของนิติบคุคล 
ประเภทของข้อมูล ตัวอย่างข้อมูลทีเ่ก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผย 

ขอ้มลูส่วนตวั - ค าน าหนา้ชื่อ ชื่อ ชื่อกลาง นามสกลุ นามแฝง (หากมี)  
- เพศ วนัเดือนปีเกิด อาย ุ 
- สถานภาพทางการสมรส ลายมือชื่อ  
- ขอ้มลูบนเอกสารที่ออกโดยหน่วยงานราชการ (เช่น ส าเนาบตัร

ประจ าตัวประชาชน ส าเนาหนังสือเดินทาง ส าเนาวีซ่า ส าเนา
ใบต่างดา้ว ส าเนาใบอนุญาตท างาน ส าเนาทะเบียนบา้น หรือ
เอกสารที่ใชใ้นการระบุและยืนยันตัวตนที่มีลักษณะเดียวกัน) 
ขอ้มลู KYC และ CDD อื่น ๆ เป็นตน้ 

ขอ้มลูเพื่อการติดต่อ - ที่อยู่ตามเอกสารส าคญั ที่อยู่อาศยัปัจจบุนั และที่อยู่ในประเทศ
ตามสญัชาติ สถานท่ีท างาน 

- หมายเลขโทรศัพท์ หมายเลขโทรศัพท์เคล่ือนที่  หมายเลข
โทรสาร อีเมล 

ขอ้มลูการท างาน - อาชีพและสาขาอาชีพ 
- ต าแหน่ง อายงุานปัจจบุนั 
- รายละเอียดงาน ประเภทธุรกิจ 

ข้อมูลที่ปรากฏในเอกสารประกอบการท า
ธุรกรรม 

- หนงัสือรบัรองบรษิัท 
- บญัชีรายชื่อผูถื้อหุน้ 
- หนงัสือมอบอ านาจ 
- หนงัสือจดทะเบียนพาณิชย ์

ขอ้มลูอื่น ๆ - ขอ้มลูที่มีการเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยโดยเก่ียวขอ้งกบั
ความสัมพันธ์กับบริษัท เช่น ข้อมูลที่นิติบุคคลให้แก่บริษัทใน
สัญญา รายละเอียดเรื่องรอ้งเรียนหรือการออกความเห็น ผล
ประเมินการส ารวจความคิดเห็น ขอ้มลูการลงทะเบียนเขา้ร่วม
กิจกรรมของบรษิัท 

 
  



 
ประกาศนโยบายความเป็นส่วนตัว 
ปรับปรุงล่าสุด ณ วันที ่5 พฤศจิกายน 2568 
 

2. ขอ้มลูส่วนบคุคลที่ละเอียดอ่อน (Sensitive Personal Data) 
ขอ้มลูส่วนบคุคลที่ละเอียดอ่อน หมายถึง ขอ้มลูส่วนบคุคลที่กฎหมายก าหนดเป็นการเฉพาะ โดยบรษิัทไม่มีเจตนาใน

การเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบคุคลที่ละเอียดอ่อนจากท่าน  
หากแต่ในบางกรณี บรษิัทจ าเป็นตอ้งเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบคุคลที่ละเอียดอ่อนจากท่าน เพื่อประกอบการใหบ้รกิาร

หรือผลิตภัณฑแ์ก่ท่าน เช่น ขอ้มูลเชือ้ชาติ ศาสนา ขอ้มูลเก่ียวกับสุขภาพ ขอ้มูลชีวภาพเช่น ขอ้มูลภาพจ าลองใบหนา้ 
ขอ้มลูจ าลองลายนิว้มือ ขอ้มลูจ าลองม่านตา ขอ้มลูอตัลกัษณเ์สียง เพื่อวตัถุประสงคใ์นการพิสจูนแ์ละยืนยันตวัตนของ
ผูใ้ชบ้ริการที่ขอสมคัร ขอ้มลูประวตัิอาชญากรรมหรือการกระท าผิดในกฎหมายที่เก่ียวขอ้ง รวมถึงขอ้มลูอื่นใดในท านอง
เดียวกนั ทัง้นี ้บริษัทจะเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลที่ละเอียดอ่อนต่อเมื่อบริษัทไดร้บัความยินยอม
โดยชดัแจง้จากท่าน หรือในกรณีที่บรษิัทมีความจ าเป็นตามกรณีที่กฎหมายอนญุาต โดยจะด าเนินการเป็นคราว ๆ ไปเมื่อ
ตอ้งเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบคุคลที่ละเอียดอ่อนจากท่าน 
(ต่อไปในนโยบายฉบับนีห้ากไม่กล่าวโดยเฉพาะเจาะจงจะเรียกขอ้มูลส่วนบุคคลและขอ้มูลส่วนบุคคลที่ละเอียดอ่อน
ขา้งตน้ รวมกนัว่า “ขอ้มลูส่วนบคุคล”) 
 

3. ขอ้มลูส่วนบคุคลของผูเ้ยาว ์คนไรค้วามสามารถ หรือคนเสมือนไรค้วามสามารถ 
บริษัทไม่มีเจตนาที่จะเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของผูเ้ยาว ์คนไรค้วามสามารถ หรือคน

เสมือนไรค้วามสามารถ เวน้แต่บรษิัทจะไดร้บัความยินยอมจากผูใ้ชอ้  านาจปกครอง ผูอ้นบุาล หรือผูพ้ิทกัษ์ (แลว้แต่กรณี) 
หากบริษัททราบว่าบริษัทไดเ้ก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของผูเ้ยาว ์คนไรค้ว ามสามารถ หรือคน
เสมือนไรค้วามสามารถ โดยปราศจากความยินยอมของผูใ้ชอ้  านาจปกครอง ผูอ้นุบาล หรือผูพ้ิทกัษ์ (แลว้แต่กรณี) บริษัท
จะด าเนินการลบหรือท าลายขอ้มลูส่วนบุคคลนัน้ หรือเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลเหล่านัน้เฉพาะ
กรณีที่บรษิัทสามารถอาศยัฐานทางกฎหมายอื่นโดยไม่ตอ้งอาศยัความยินยอม 

 
4. ขอ้มลูส่วนบคุคลของบคุคลที่สามอื่นใด 

หากท่านเป็นผูใ้หข้อ้มลูส่วนบุคคลของบุคคลที่สามอื่นใด ซึ่งเป็นบุคลากรของนิติบคุคล และ/หรือที่เก่ียวขอ้งกบัท่าน
แก่บริษัท เช่น ผูถื้อหุน้ กรรมการ ผูม้ีอ  านาจกระท าการแทน บุคคลในครอบครวั บุคคลอา้งอิง คู่คา้ ผูค้  า้ประกัน ผูจ้  านอง 
ผูใ้หห้ลกัประกัน ผูร้บัผลประโยชน์ ผูจ้ดัการมรดก ผูต้ิดต่อฉุกเฉิน และ/หรือบุคคลอื่นใดตามเอกสารการท าธุรกรรมของ
ท่าน ขอใหท้่านโปรดแจง้ใหบ้คุคลเหล่านัน้ทราบเก่ียวกบัรายละเอียดตามนโยบายฉบบันี ้และขอความยินยอมจากบุคคล
เหล่านั้นหากจ าเป็น หรือก าหนดฐานทางกฎหมายอื่นเพื่อใหแ้น่ใจว่าบริษัทสามารถเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผย
ขอ้มลูส่วนบคุคลของบคุคลที่สามเหล่านีไ้ด ้
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บริษัทเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน เพื่อวัตถุประสงคใ์ดบ้าง 
บริษัทจะเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านเท่าที่จ  าเป็นภายใตว้ัตถุประสงคอ์ันชอบดว้ย

กฎหมายของบริษัท ซึ่งรวมถึงการเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลเพื่อการปฏิบัติตามสัญญาซึ่งท่านเป็น
คู่สญัญา เพื่อปฏิบตัิหนา้ที่ตามกฎหมาย เพื่อประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมาย เพื่อด าเนินการตามความยินยอมของท่าน และ/
หรือเพื่อด าเนินการภายใตฐ้านทางกฎหมายอื่น ๆ โดยวตัถุประสงคใ์นการเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคล
ตามนโยบายฉบบันี ้มีดงันี ้

ทั้งนี ้วัตถุประสงคบ์างประเภทดงัต่อไปนีอ้าจใชบ้งัคบักับบางท่านและอาจไม่ใชบ้ังคบักับบางท่าน โปรดพิจารณา
ลกัษณะวตัถปุระสงคต์ามความสมัพนัธร์ะหว่างท่านและบรษิัท เป็นรายกรณีไป 

3.1 วตัถปุระสงคท์ี่อาศยัความยินยอม 
บริษัทจะเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านโดยอาศยัฐานความยินยอม ส าหรบั

วตัถปุระสงค ์ดงัต่อไปนี ้
3.1.1  การเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลที่ละเอียดอ่อนที่บริษัทไม่สามารถอาศยั

ฐานทางกฎหมายอื่น นอกเหนือจากการขอความยินยอมโดยชดัแจง้ได ้วตัถปุระสงคด์งักล่าว ไดแ้ก่ 
(1) ขอ้มลูศาสนา และเชือ้ชาติ (ขอ้มลูดงักล่าวไดม้าจากการเก็บส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชน

หรือส าเนาหนงัสือเดินทางของบางประเทศที่บริษัทจ าเป็นตอ้งใชเ้ป็นหลกัฐานในการพิสจูนแ์ละยืนยันตัว
บคุคลเท่านัน้)  

(2) ขอ้มลูชีวภาพ เพื่อการลงลายมือชื่อ การพิสจูนแ์ละยืนยนัตวับคุคล 
(3) ขอ้มลูประวตัิสขุภาพ ขอ้มลูความพิการ ประวตัิอาชญากรรม พฤติกรรมทางเพศ ซึ่งบริษัทจะ

เก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าว เฉพาะกรณีที่มีความจ าเป็นเพื่อการใช้
ผลิตภัณฑ์ และ/หรือบริการบางประเภทของบริษัทเท่านั้น และส าหรับประวัติอาชญากรรมเพื่อการ
ตรวจสอบและการด าเนินการอายดัทรพัยสิ์นท่ีเก่ียวขอ้งอีกดว้ย  
3.1.2  การวิเคราะห ์วิจยั และ/หรือจดัท าขอ้มลูทางสถิติ รวมถึง เพื่อการพฒันา ปรบัปรุงผลิตภณัฑ ์และ/

หรือบรกิาร ของบรษิัท บรษิัทอื่นในกลุ่มธุรกิจทางการเงินของบรษิัท พนัธมิตรทางธุรกิจ และ/หรือนิติบคุคลอื่น ที่ตอ้ง
อาศยัความยินยอมจากท่านตามกฎหมาย 

3.1.3  การด าเนินการทางการตลาด การน าส่งขอ้เสนอผลิตภณัฑ ์และ/หรือบริการ สิทธิพิเศษในการเขา้
ร่วมกิจกรรมที่บริษัท บริษัทอื่นในกลุ่มธุรกิจทางการเงินของบริษัท พนัธมิตรทางธุรกิจ และ/หรือนิติบุคคลอื่นจัดขึน้ 
รวมถึงข่าวสาร ค าแนะน าที่เป็นประโยชนแ์ละโปรโมชั่นที่คดัสรรอย่างเหมาะสม และการออกกลยทุธท์างการตลาดที่
ตอ้งอาศยัความยินยอมจากท่านตามกฎหมาย 

ทั้งนี ้บริษัทอาจขอความยินยอมโดยตรงจากท่านหรือผ่านบริษัทอื่นในกลุ่มธุรกิจทางการเงินของบริษัท 
พนัธมิตรทางธุรกิจ และ/หรือนิติบคุคลอื่น เป็นคราว ๆ ไป 
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3.2 วตัถปุระสงคท์ี่อาศยัฐานทางกฎหมายอื่น นอกเหนือจากความยินยอม 
บรษิัทจะเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านโดยอาศยัฐานทางกฎหมายอื่น ๆ เท่าที่

จ  าเป็นภายใตว้ตัถุประสงคอ์นัชอบดว้ยกฎหมายของบริษัท เช่น เพื่อการปฏิบตัิตามสญัญาซึ่งท่านเป็นคู่สญัญาหรือ
ตามที่ท่านรอ้งขอ เพื่อปฏิบัติหนา้ที่ตามกฎหมาย เพื่อประโยชน์โดยชอบดว้ยกฎหมาย และ/หรือเพื่อด าเนินการ
ภายใตฐ้านทางกฎหมายอื่น ๆ ส าหรบัวตัถปุระสงค ์ดงัต่อไปนี ้

3.2.1 การใช้ผลิตภัณฑ์และ/หรือบริการของบริษัทไดต้ามความประสงคซ์ึ่งท่านเป็นคู่สัญญาอยู่กับ
บริษัทหรือเพื่อใชใ้นการด าเนินการตามค าขอของท่านก่อนใชผ้ลิตภัณฑแ์ละ/หรือบริการของบริษัท  (Contractual 
Basis) เช่น 

(1) การพิจารณาอนุมตัิ การใหผ้ลิตภัณฑแ์ละ/หรือบริการต่าง ๆ เช่น การเปิดบัญชีกองทุน การ
จดัการและบรหิารทรพัยสิ์น รวมถึงการใหบ้รกิารอื่น ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการลงทนุ  

(2) การด าเนินการใด ๆ ที่ เ ก่ียวข้องกับการให้ผลิตภัณฑ์และ/หรือบริการต่าง  ๆ เช่น การ
ประมวลผล การติดต่อ การแจง้ การมอบงานใหแ้ก่บุคคลอื่นที่เป็นผูใ้หบ้ริการภายนอก การโอนสิทธิและ/
หรือหนา้ที่ การแจง้เตือนการช าระค่าซือ้กองทุน การแจง้การน าส่งผลประโยชนท์ี่เกิดจากการลงทุน รวมถึง
การแจง้ขอ้มลูใด ๆ ที่เก่ียวขอ้งหรือเนื่องมาจากการลงทนุ หรือการมอบหมายใหบ้รหิารทรพัยสิ์น  

   3.2.2  การปฎิบตัิหนา้ที่ตามกฎหมายที่เก่ียวขอ้งหรือใชบ้งัคบั (Legal Obligation) เช่น  
   (1) การปฏิบตัิตามค าสั่งของผูม้ีอ  านาจตามกฎหมาย 

(2) การปฏิบัติตามกฎหมายธุรกิจสถาบันการเงิน กฎหมายหลักทรัพยแ์ละตลาดหลักทรัพย ์
กฎหมายประกันชีวิต กฎหมายประกันวินาศภยั กฎหมายภาษีอากร กฎหมายป้องกันและปราบปรามการ
ฟอกเงิน กฎหมายการป้องกันและปราบปรามการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ยและแพร่ขยาย
อาวุธที่มีอานุภาพท าลายลา้งสูง กฎหมายคอมพิวเตอร ์กฎหมายลม้ละลาย และกฎหมายอื่น ๆ ที่บริษัท
จ าเป็นตอ้งปฏิบัติตามทั้งของในประเทศไทยและต่างประเทศ รวมถึงประกาศและระเบียบที่ออกตาม
กฎหมายดงักล่าว 
3.2.3  การด าเนินงานที่จ าเป็นภายใตป้ระโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมายของบริษัทหรือของบุคคลหรือนิติ

บคุคลอื่น โดยไม่เกินขอบเขตที่ท่านสามารถคาดหมายไดอ้ย่างสมเหตสุมผล (Legitimate Interest) เช่น 
(1) การบนัทึกเสียงทาง Call Center การบนัทึกภาพ CCTV  
(2) การรกัษาความสมัพนัธก์บัลกูคา้ เช่น การจดัการขอ้รอ้งเรียน การประเมินความพึงพอใจ การ

ดูแลลูกคา้โดยพนักงานของบริษัท การแจง้เตือนหรือน าเสนอผลิตภัณฑ์และ/หรือบริการต่างๆ ประเภท
เดียวกนักบัท่ีท่านมีอยู่กบับรษิัทซึ่งเป็นประโยชนก์บัท่าน 

(3) การบริหารความเส่ียง การก ากับตรวจสอบ การบริหารจัดการภายในองคก์ร รวมถึงการส่ง
ต่อไปยงับริษัทในเครือกิจการเดียวกันเพื่อการดงักล่าว ภายใตน้โยบายการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลของ
เครือกิจการ (Binding Corporate Rules)  
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(4) การท าใหข้อ้มลูส่วนบคุคลเป็นขอ้มลูที่ไม่สามารถระบตุวับคุคลได ้(Anonymous Data) 
(5) การป้องกัน รบัมือ ลดความเส่ียงที่อาจเกิดการกระท าการทุจริต ภยัคุกคามทางไซเบอร ์การ

ผิดนัดช าระหนีห้รือผิดสัญญา (เช่น ขอ้มูลลม้ละลาย) การท าผิดกฎหมายต่าง  ๆ  (เช่น การฟอกเงิน การ
สนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ยและแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายลา้งสูง ความผิดเก่ียวกับ
ทรพัย ์ชีวิต ร่างกาย เสรีภาพ หรือชื่อเสียง) ซึ่งรวมถึงการแบ่งปันขอ้มลูส่วนบุคคลเพื่อยกระดับมาตรฐาน
การท างานของบรษิัทในเครือกิจการ/ธุรกิจเดียวกนัในการป้องกนั รบัมือ ลดความเส่ียงขา้งตน้ 

(6) การเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของกรรมการ ผูม้ีอ  านาจกระท าการ
แทน ตวัแทน ของลกูคา้นิติบคุคล 

(7) การติดต่อ การบันทึกภาพ การบันทึกเสียงเก่ียวกับการจัดประชุม อบรม สันทนาการ หรือ
ออกบธู 

(8) การเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลของบคุคลที่ศาลมีค าสั่งพิทกัษ์ทรพัย  ์
(9) การรบั-ส่งพสัด ุ

3.2.4 การด าเนินการทางการตลาดที่ไม่ตอ้งอาศยัความยินยอมจากท่านตามกฎหมาย เช่น  
- การพิจารณากลุ่มลกูคา้เพื่อการน าส่งค าเชิญเขา้ร่วมกิจกรรม หรือการส่งเสริมการขาย

ตามความเหมาะสม 
- การน าส่งขอ้เสนอผลิตภณัฑ ์และ/หรือบริการ สิทธิพิเศษในการเขา้ร่วมกิจกรรม งานอี

เว้นท ์หรือการประชุมที่บริษัทจัดขึน้ รวมถึงการอ านวยความสะดวกในการเข้าร่วม
กิจกรรม (เช่น การลงทะเบียนเขา้งาน)  

- การน าเสนอผลิตภัณฑ์ บริการ และ/หรือสิทธิพิเศษที่ท่านรอ้งขอ หรือการแจ้งสิทธิ
ประโยชนข์องท่าน 

- การน าเสนอผลิตภัณฑ ์และ/หรือบริการประเภทเดียวกัน / ใกลเ้คียงกับที่ท่านมีอยู่กับ
บรษิัท หรือบรษิัทอื่นในกลุ่มธุรกิจทางการเงินของบรษิัท 

- การติดต่อในกรณีที่ท่านยงัสมคัรใชผ้ลิตภณัฑ ์และ/หรือบรกิารไม่ส าเรจ็ (drop-off) เพื่อ
อ านวยความสะดวกให้แก่ท่านในกรณีที่ท่านต้องการสมัครใช้ผลิตภัณฑ์ และ/หรือ
บริการประเภทเดียวกันกับบริษัทอีกครัง้ หรือน าเสนอผลิตภณัฑ ์และ/หรือบริการอื่นที่
น่าจะอยู่ในความสนใจของท่าน  

- การจดักิจกรรมส่งเสรมิการขาย (เช่น การใหสิ้ทธิประโยชนแ์ละของรางวลั) 
3.2.5 การวิเคราะห์ วิจัย และ/หรือจัดท าข้อมูลทางสถิติที่ไม่ตอ้งอาศัยความยินยอมจากท่านตาม

กฎหมาย เพื่อใชใ้นการพฒันา ปรบัปรุงผลิตภณัฑ ์และ/หรือบรกิารภายในบรษิัทเอง เช่น  
 - การวิเคราะห ์วิจยั วิจยัการตลาด จดัท าขอ้มลูทางสถิติ การวิเคราะหข์อ้มลูทางการเงินของท่าน 

และ/หรือการจดัท ารายงานส าหรบัการใชภ้ายในบรษิัท  
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 - การศกึษา วิเคราะห ์และติดตามพอรต์การลงทนุ 
3.2.6 การด าเนินงานอื่น ๆ ของบรษิัท เช่น  

- การบรหิารจดัการ การบรหิารความเส่ียง การก ากบัตรวจสอบภายในบรษิัท  
- การรกัษาประโยชนอ์นัชอบดว้ยกฎหมาย  
- การจดัท าฐานขอ้มลูลกูคา้ หรือการเก็บบนัทึกขอ้มลูลงระบบหรือฐานขอ้มลู  
- การส ารวจและประเมินความพึงพอใจภายหลงัใชผ้ลิตภณัฑ ์และ/หรือบรกิาร 
- การด าเนินคดีหรือกระบวนการทางกฎหมายที่เก่ียวขอ้ง  
- การร่วมงาน การประสานงาน และ/หรือการมอบหมายงานใหผู้อ้ื่นด าเนินการแทนหรือ

ร่วมกับบริษัท (เช่น เพื่อการออกแบบผลิตภณัฑห์รือบริการ ออกแบบประสบการณก์าร
ใหบ้ริการลูกคา้ ออกแบบกระบวนการ หรือการสนับสนุนการส่งมอบผลิตภัณฑ ์และ/
หรือบรกิาร)  

- การโอนสิทธิ และ/หรือหนา้ที่ การบริหารกิจการของบริษัทและบริษัทอื่นในกลุ่มธุรกิจ
ทางการเงินของบรษิัท  

- การใช้กลอ้งโทรทัศน์วงจรปิด (CCTV) การควบคุมการเข้า-ออกสถานที่ท  าการของ
บรษิัท  

- การจัดการเรื่องร้องเรียน หรือการจัดการเหตุการณ์กระท าผิดต่อกฎหมาย หรือ
เหตุการณต์อ้งสงสยั (เช่น การทุจริต การฟอกเงิน การก่อการรา้ยและแพร่ขยายอาวธุที่
มีอานุภาพท าลายลา้งสูง การก่ออาชญากรรม การละเมิดทรัพยสิ์นทางปัญญา ซึ่ง
รวมถึง การวางแผนการจัดการ การตรวจสอบ การเฝ้าระวัง การเก็บหลักฐาน การ
รายงาน และ/หรือการด าเนินการตรวจจบั)  

- การท าฐานขอ้มลูดา้นความเส่ียงทางธุรกิจต่อบรษิัท  
- การด าเนินการดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ การจัดการระบบส่ือสาร และการป้องกัน 

รบัมือ ลดความเส่ียงดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและภยัคกุคามทางไซเบอร ์
3.2.7 การปฏิบตัิตามค าสั่งของผูม้ีอ  านาจตามกฎหมาย และ/หรือการปฏิบตัิตามกฎหมาย เช่น  

- การปฏิบตัิตามค าสั่งศาล ค าสั่งของหน่วยงานรฐั หน่วยงานท่ีมีอ  านาจก ากบัดแูลบรษิัท 
เจา้พนกังานของรฐัที่มีอ  านาจตาม กฎหมายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล กฎหมายธุรกิจ
สถาบันการเงิน กฎหมายหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ กฎหมายประกันชีวิต 
กฎหมายประกันวินาศภัย กฎหมายระบบการช าระเ งิน กฎหมายควบคุมการ
แลกเปล่ียนเงิน กฎหมายสถาบนัคุม้ครองเงินฝาก กฎหมายภาษีอากร กฎหมายป้องกนั
และปราบปรามการฟอกเงิน กฎหมายการป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทาง
การเงินแก่การก่อการรา้ยและแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายลา้งสงู กฎหมายว่า
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ดว้ยการกระท าความผิดเก่ียวกบัคอมพิวเตอร ์กฎหมายลม้ละลาย และกฎหมายอื่น  ๆ 
ที่บริษัทจ าเป็นตอ้งปฏิบตัิตามทัง้ในประเทศไทยและต่างประเทศ รวมถึงประกาศและ
ระเบียบที่ออกตามกฎหมายดงักล่าว ทัง้ที่ใชบ้งัคบัอยู่แลว้ในขณะนี ้ที่จะแกไ้ขเพิ่มเติม 
หรือที่จะมีขึน้ต่อไปในอนาคต 

3.2.8 การป้องกนัหรือระงบัอนัตรายต่อชีวิต รา่งกาย หรือสขุภาพของบคุคล 
3.2.9 การจัดท าเอกสารประวัติศาสตรห์รือจดหมายเหตุเพื่อประโยชนส์าธารณะ หรือที่เก่ียวกับการ

ศกึษาวิจยัหรือสถิติ 
3.2.10 การด าเนินภารกิจเพื่อประโยชนส์าธารณะของบรษิัท หรือการปฏิบตัิหนา้ที่ในการใชอ้  านาจรฐัที่ได้

มอบใหแ้ก่บรษิัท  
   ทัง้นี ้หากบริษัทจ าเป็นตอ้งเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลจากท่านส าหรบัการเขา้ท า

หรือการปฏิบตัิตามสญัญาที่ท่านไดท้ าไวก้บับรษิัท และ/หรือการปฏิบตัิหนา้ที่ตามกฎหมายของบรษิัท และท่านไม่ให้
ขอ้มลูส่วนบุคคลที่จ าเป็นเหล่านัน้แก่บริษัทเมื่อมีการรอ้งขอ หรือกรณีที่ท่านเลือกที่จะลบบญัชีผูใ้ชง้านของท่านออก
จากแอปพลิเคชนัท่ีใหบ้รกิารของบรษิัท บรษิัทอาจจะไม่สามารถพิจารณาอนมุตัิหรือส่งมอบ / จดัหา ผลิตภณัฑ์ และ/
หรือบริการบางส่วนหรือทัง้หมดใหแ้ก่ท่านได ้ตลอดจนอาจส่งผลกระทบต่อการปฏิบตัิหนา้ที่ตามกฎหมายของบรษิัท 
หรือความสมัพนัธร์ะหว่างท่านและบรษิัทได ้

 
บริษัทอาจเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านให้ใครบ้าง 

บริษัทอาจเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านให้แก่ผู้อื่นภายใตค้วามยินยอมของท่านหรือภายใตห้ลักเกณฑ์ที่
กฎหมายอนุญาตใหเ้ปิดเผยได ้โดยบุคคลหรือหน่วยงานที่เป็นผู้รบัข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าวจะเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือ
เปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านตามขอบเขตที่ท่านไดใ้หค้วามยินยอมหรือขอบเขตที่เก่ียวขอ้งในนโยบายฉบบันี ้หรือในบาง
กรณี ท่านอาจอยู่ภายใตน้โยบายการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลของผูร้บัขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านเหล่านัน้อีกดว้ย โดยที่ผูร้บั
ขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านอาจอยู่ในประเทศไทยหรือต่างประเทศ  

โดยบริษัทอาจเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านใหแ้ก่บุคคลหรือหน่วยงานต่างๆ ตามแต่ความสมัพนัธแ์ละการท า
ธุรกรรมของท่าน ดงัต่อไปนี ้

ประเภทผู้รับข้อมูล 
ส่วนบคุคล 

รายละเอียด 

บริษัทอื่นในกลุ่มธุรกิจทาง
การเงินของบรษิัท  

บริษัทอาจเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านใหแ้ก่บริษัทอื่นในกลุ่มธุรกิจทางการเงินของ
บริษัท เพื่อวตัถุประสงคท์ี่ก าหนดหรือตามความยินยอมของท่านภายใตน้โยบายฉบบันี ้โดย
การนี ้บริษัทอื่นในกลุ่มธุรกิจทางการเงินของบริษัทสามารถยึดถือตามความยินยอมที่บริษัท
ไดม้า  
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ผูใ้หบ้รกิารของบรษิัท บริษัทอาจใช้บริษัทอื่น คู่ค้า ตัวแทนของบริษัท ผู้รับจ้างช่วงงานต่อ หรือผู้ให้บริการ
ภายนอกเพื่อประกอบธุรกิจแทนบริษัท หรือเพื่อช่วยสนับสนุนการให้ผลิตภัณฑ์ และ/หรือ
บริการของบริษัทแก่ท่าน ดว้ยเหตุนี ้บริษัทอาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านใหแ้ก่ผูใ้ห้
บรกิารของบรษิัท ซึ่งรวมถึงแต่ไม่จ ากดัเพียง  

- ผูใ้หบ้รกิารยืนยนัตวัตนบนโลกดิจิทลั (National Digital ID) 
- ผูใ้หบ้ริการระบบโครงสรา้งพืน้ฐานทางดิจิทัล และผูใ้หบ้ริการระบบฐานขอ้มลูเพื่อ

การแลกเปล่ียนขอ้มลูระหว่างสถาบนัการเงิน  
- ผูใ้หบ้ริการระบบงานโครงสรา้งพืน้ฐานเพื่อพัฒนาช่องทางการเขา้ถึงกองทุนรวม 

(รวมถึงแต่ไม่จ ากัดเฉพาะ FundConnext) รวมถึงบริการอื่น ๆ ภายใตร้ะบบงาน
ดงักล่าว เช่น ระบบสนบัสนุนขอ้มลูเก่ียวกับการลงทนุในกองทนุรวม (Mutual Fund 
Investment Information Platform) 

- ผูใ้หบ้รกิารเครือข่ายสญัญาณโทรศพัทแ์ละบรกิารน าส่งขอ้ความ (SMS)  
- ผูใ้หบ้ริการดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ การสนับสนุนดา้นเทคโนโลยี และการรกัษา

ความมั่นคงปลอดภยัดา้นเทคโนโลยี 
- ผูใ้หบ้รกิารเพื่อการท าการตลาด  
- ผูใ้หบ้รกิารคลงัเก็บเอกสาร  
- ผูใ้หบ้รกิารส่ือสงัคมออนไลน ์ 
- ผูใ้หบ้รกิารช่องทางการรบัช าระเงิน  
- โรงพิมพห์รือผูใ้หบ้รกิารส่ิงพิมพ ์ 
- ผูใ้หบ้รกิารจดัส่งเอกสารหรือพสัดุ  
- ผูใ้หบ้รกิารส าหรบัการใหบ้รกิารอ านวยความสะดวก (Concierge Services)  

พันธมิ ต รทางธุ รกิ จของ
บรษิัท  

บรษิัทอาจเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านให ้
- พันธมิตรทางธุรกิจของบริษัท ทั้งที่ร่วมมือกันในการจัดหาผลิตภัณฑ์ และ/หรือ

บรกิาร (เช่น บรษิัทประกนัวินาศภยั หรือบรษิัทประกนัชีวิต) 
- บรษิัทหรือสถาบนัการเงินอื่น  

ทั้งนี ้กรณีเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านใหพ้ันธมิตรทางธุรกิจเพื่อวตัถุประสงคท์าง
การตลาดของพันธมิตรทางธุรกิจ เช่น เพื่อการส่งเสริมการขาย การประชาสัมพันธ ์หรือการ
เสนอผลิตภัณฑ์ และ/หรือบริการจากพันธมิตรทางธุรกิจให้แก่ท่าน บริษัทจะแจ้งรายชื่อ
พนัธมิตรทางธุรกิจใหท้่านทราบเพื่อประกอบการตดัสินใจใหค้วามยินยอม โดยการนี ้พนัธมิตร
ทางธุรกิจสามารถยึดถือตามความยินยอมที่บรษิัทไดม้า   
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บุ ค ค ล ต า ม ที่ ก ฎ ห ม า ย
ก าหนด   

ในบางกรณี บริษัทมีความจ าเป็นในการเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านเพื่อการปฏิบตัิตาม
ค าสั่งของผูม้ีอ  านาจหรือมีสิทธิตามกฎหมาย และ/หรือการปฏิบตัิตามกฎหมาย ซึ่งผูร้บัขอ้มลู
ส่วนบคุคลของท่านรวมถึง  
- หน่วยงานท่ีมีหนา้ที่บงัคบัใชก้ฎหมาย  
- หน่วยงานท่ีมีอ  านาจก ากบัดแูลบรษิัท 
- หน่วยงานราชการ  
- สมาคม หน่วยงาน หรือบุคคลอื่นใดตามความจ าเป็นในการปฏิบัติตามภาระหน้าที่ตาม
กฎหมาย หรือภาระหน้าที่ตามข้อบังคับ หรือเพื่อคุ ้มครองสิทธิของบริษัท สิทธิของ
บุคคลภายนอก ซึ่งอาจรวมถึงการด าเนินกระบวนการทางกฎหมายใดๆ ท่ีเก่ียวข้อง (เช่น 
สมาคมตลาดตราสารหนีไ้ทย (ThaiBMA)) 

ที่ปรกึษา/ผูเ้ชี่ยวชาญ  เพื่อประโยชนใ์นการด าเนินธุรกิจของบรษิัท บรษิัทอาจเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านไปยงั 
- ผูส้อบบญัชี  
- ผูต้รวจสอบภายนอก  
- ที่ปรกึษาดา้นกฎหมาย  
- ที่ปรกึษาดา้นภาษี  
- ที่ปรกึษาหรือผูเ้ชี่ยวชาญอื่น ๆ ตามแต่กรณี 

ผู้สนใจจะเข้ารับโอนสิทธิ 
และ/หรือผู้รับโอนสิทธิใน
ธุรกรรมหรือการควบรวม
กิจการต่างๆ ของบรษิัท 

ในกรณีที่บริษัทมีการปรบัปรุงโครงสรา้งองคก์ร ปรบัโครงสรา้งหนี ้การควบรวมกิจการ การ
ไดม้าซึ่งกิจการ การโอนสิทธิ การเลิกกิจการ หรือเหตุการณ์อื่นใดในลักษณะเดียวกันนั้น 
บรษิัทอาจมีความจ าเป็นในการเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านไปยงั  
- คู่คา้ ผูส้นใจ  
- บรษิัทบรหิารสินทรพัย ์และ/หรือผูร้บัโอนสิทธิดงักล่าว 

บคุคลที่สามอื่นใด   บริษัทอาจเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปยังบุคคลที่สามอื่นใด เพื่อให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงคท์ี่ระบุในนโยบายฉบับนี ้บุคคลที่สามอื่นใดที่รบัขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน อาจ
รวมถึงแต่ไม่จ ากดัเพียง  
- บคุคลที่ท่านมีสญัญาหรือความสมัพนัธท์างธุรกรรมรว่ม (เช่น บคุคลอา้งอิง ผูร้บัผลประโยชน ์
หรือสถานทตูเพื่อการรบัรองเอกสาร)  
- ผูพ้ฒันาเทคโนโลยีโครงสรา้งพืน้ฐาน และ/หรือระบบงานของบรษิัท  
- บรษิัทหรือสถาบนัการเงินอื่น ๆ ท่ีท่านมีธุรกรรมรว่ม  
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- ผูอ้อกหลักทรพัย ์นายทะเบียนหลักทรพัย ์ผูจ้ัดการกองทุน ผูร้บัฝากหลักทรพัย ์หรือบริษัท
หลกัทรพัยจ์ดัการกองทนุอื่น ๆ ที่เก่ียวขอ้งกบัธุรกรรมของท่าน 
- สมาชิกของผูใ้หบ้รกิารยืนยนัตวัตนบนโลกดิจิทลั (National Digital ID) 
- ผูใ้หบ้รกิารส่ือสงัคมออนไลน ์ 
- สาธารณะหรือบคุคลทั่วไป 

 
บริษัทส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปยังต่างประเทศหรือไม่ 

บริษัทอาจมีความจ าเป็นตอ้งส่งหรือโอนขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านไปยงับริษัทอื่นในกลุ่มธุรกิจทางการเงินของบรษิัท
ที่อยู่ต่างประเทศ หรือไปยงัผูร้บัขอ้มลูอื่นซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการด าเนินธุรกิจตามปกติของบริษัท เช่น การส่งหรือโอนขอ้มูล
ส่วนบคุคลไปเก็บไวบ้นแพลตฟอรม์คลาวดห์รือเซริฟ์เวอรท์ี่ตัง้อยูใ่นตา่งประเทศ พนัธมิตรทางธุรกิจ ทัง้ที่รว่มมือกนัในการจดัหา
ผลิตภณัฑ ์และ/หรือบริการ ผูใ้หบ้ริการส่ือสงัคมออนไลน ์หน่วยงานภาครฐัในต่างประเทศ และ/หรือบุคคลที่เก่ียวขอ้งกับการ
ท าธุรกรรมของท่านในต่างประเทศ  

กรณีที่ประเทศปลายทางมีมาตรฐานการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลที่ไม่เพียงพอ บริษัทจะดแูลใหม้ั่นใจว่าการส่งหรือ
โอนขอ้มลูส่วนบุคคลเป็นไปตามที่กฎหมายก าหนด และจะด าเนินการใหม้ีมาตรการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลที่เห็นว่าจ าเป็น
และเหมาะสมสอดคลอ้งกับมาตรฐานการรกัษาความลบั เช่น มีขอ้ตกลงกับผูร้บัขอ้มลูในประเทศดงักล่าวเพื่อยืนยนัว่าขอ้มลู
ส่วนบคุคลของท่านจะไดร้บัการคุม้ครองภายใตม้าตรฐานการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลที่เทียบเท่ากบัประเทศไทย หรือในกรณี
ที่ผูร้บัขอ้มูลเป็นบริษัทอื่นในกลุ่มธุรกิจทางการเงินของบริษัท บริษัทอาจเลือกใชว้ิธีการด าเนินการใหม้ีนโยบายการคุม้ครอง
ขอ้มลูส่วนบุคคลของกลุ่มธุรกิจทางการเงิน (Binding Corporate Rules) ที่ไดร้บัการตรวจสอบและรบัรองจากผูม้ีอ  านาจตาม
กฎหมายที่เก่ียวขอ้งและจะด าเนินการใหก้ารส่งหรือโอนขอ้มลูส่วนบุคคลไปยงับริษัทอื่นในกลุ่มธุรกิจทางการเงินของบริษัท ที่
อยู่ต่างประเทศเป็นไปตามนโยบายการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลดงักล่าวก็ได ้
 
การใช้งานคุกกี ้และ/หรือเทคโนโลยีทีมี่ลักษณะใกล้เคียงกัน 

บริษัทอาจเก็บรวบรวมและใช้งานคุกกี ้และ/หรือเทคโนโลยีอื่นใดที่มีลักษณะใกลเ้คียงกัน เมื่อท่านมีการใชง้าน
เว็บไซต ์และ/หรือแอปพลิเคชันของบริษัท รวมถึงการท าธุรกรรม การใชผ้ลิตภัณฑ ์และ/หรือบริการของบริษัทผ่านช่องทาง
ดิจิทลัและเครือข่ายอินเทอรเ์น็ต การเก็บรวบรวมคกุกี ้และ/หรือการใชง้านเทคโนโลยีอื่นใดที่มีลกัษณะใกลเ้คียงกัน จะช่วยให้
บริษัทสามารถจดจ าการใชง้านและความชื่นชอบของท่าน รวมถึงการวิเคราะหค์วามสนใจของท่านเพื่อปรบัปรุงและพฒันา
ประสิทธิภาพการท างานของเว็บไซต ์และ/หรือแอปพลิเคชนัของบริษัท ใหต้อบสนองต่อความตอ้งการและการใชง้านของท่าน 
เพื่อใหท้่านไดร้บัไดร้บัประสบการณท์ี่ดีจากการใชง้านเว็บไซต ์และ/หรือแอปพลิเคชนัของบรษิัท  
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บริษัทจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไว้นานเท่าใด 
บริษัทจะเก็บรกัษาขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านในระหว่างที่ท่านเป็นลกูคา้ หรือมีความสมัพนัธอ์ยู่กับบริษัท หรือตาม

ระยะเวลาที่จ  าเป็นเพื่อใหบ้รรลวุตัถปุระสงคท์ี่เก่ียวขอ้งในนโยบายฉบบันี ้และเมื่อท่านสิน้สดุความสมัพนัธก์บับรษิัท บริษัทจะ
เก็บรกัษาขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านไวต้่อไปภายหลงัจากนัน้ตามระยะเวลาที่จ  าเป็นตามอายุความ หรือระยะเวลาที่กฎหมาย
ก าหนดหรืออนญุาตไว ้เช่น  

 • จดัเก็บไวต้ามกฎหมายป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน 5-10 ปีนบัแต่ยตุิความสมัพนัธต์ามแต่กรณี 
 • จัดเก็บไว้ตามกฎหมายธุรกิจสถาบันการเงิน กฎหมายหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย ์กฎหมายการบัญชี 
กฎหมายภาษีอากร 10 ปีนบัแต่ยตุิความสมัพนัธ ์
ทัง้นี ้บรษิัทจะมีการด าเนินการในขัน้ตอนท่ีเหมาะสม เพื่อท าการลบหรือท าลายขอ้มลูส่วนบคุคล หรือท าใหเ้ป็นขอ้มลู

ที่ไม่สามารถระบถุึงตวัตนของท่านไดเ้มื่อหมดความจ าเป็นหรือสิน้สดุระยะเวลาดงักล่าว 
 
บริษัทคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของท่านอย่างไร 

บริษัทจะเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไว้เป็นอย่างดีตามมาตรการเชิงเทคนิค ( Technical Safeguard) 
มาตรการเชิงบรหิารจดัการ (Administrative Safeguard) และมาตรการป้องกนัทางกายภาพ (Physical Safeguard) เพื่อธ ารง
ไว้ซึ่งความลับ ความถูกตอ้งครบถว้น สภาพความพรอ้มใช้งานของข้อมูลส่วนบุคคล เพื่อป้องกันการเข้าถึง เก็บรวบรวม 
เปล่ียนแปลง แกไ้ข ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลโดยปราศจากอ านาจหรือโดยมิชอบ ทัง้นีเ้ป็นไปตามที่กฎหมายที่ใช้
บงัคบัก าหนด 

บริษัทไดจ้ดัใหม้ีมาตรการท่ีเหมาะสมเพื่อป้องกนัการละเมิดขอ้มลูส่วนบุคคล โดยบริษัทไดก้ าหนดนโยบาย ระเบียบ 
และหลักเกณฑใ์นการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล เช่น มาตรการควบคุมการเขา้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคลและการใชง้านอุปกรณ์
ส าหรบัการจดัเก็บและประมวลผลขอ้มลูส่วนบคุคลที่ปลอดภยัและเหมาะสม การจ ากดัการเขา้ถงึขอ้มลูส่วนบคุคล การก าหนด
สิทธิการเขา้ถึงขอ้มลูส่วนบคุคลของผูใ้ชง้าน สิทธิในการอนญุาตใหพ้นกังานท่ีไดร้บัมอบหมายใหเ้ขา้ถึงขอ้มลู และหนา้ที่ความ
รบัผิดชอบของผูใ้ชง้าน เพื่อป้องกันการเขา้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคล การเปิดเผย การล่วงรู ้หรื อการลักลอบท าส าเนาขอ้มลูส่วน
บคุคล หรือการลกัขโมยอุปกรณจ์ดัเก็บหรือประมวลผลขอ้มลูส่วนบคุคลโดยไม่ไดร้บัอนญุาต โดยจดัใหม้ีมาตรการส าหรบัการ
ตรวจสอบยอ้นหลังเก่ียวกับการเขา้ถึง เปล่ียนแปลง ลบ หรือถ่ายโอนขอ้มูลส่วนบุคคลที่สอดคลอ้งเหมาะสมกับวิธีการและ
เครื่องมือที่ใชใ้นการเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคล รวมถึงการตรวจสอบเพื่อประเมินประสิทธิผลของการปฏิบตัิ
ตามนโยบาย ระเบียบ และหลกัเกณฑใ์นการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล  

นอกจากนี ้ผูบ้รหิาร พนกังาน ลกูจา้ง ผูร้บัจา้ง ตวัแทน ที่ปรกึษา และผูร้บัขอ้มลูจากบรษิัทมีหนา้ที่ตอ้งรกัษาความลบั
ขอ้มลูส่วนบคุคลตามมาตรการรกัษาความลบัท่ีบรษิัทก าหนดขึน้ 
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สิทธิของท่านเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคลมีอะไรบ้าง 
สิทธิของท่านในขอ้นีเ้ป็นสิทธิตามกฎหมายที่ท่านควรทราบ โดยท่านสามารถขอใชสิ้ทธิต่าง ๆ ไดภ้ายใตข้อ้ก าหนด

ของกฎหมาย และนโยบายที่ก าหนดไวใ้นขณะนีห้รือที่จะมีการแก้ไขเพิ่มเติมในอนาคต ตลอดจนหลักเกณฑ์ตามที่บริษัท
ก าหนดขึน้ และในกรณีท่านมีอายุไม่ครบ 20 ปีบริบูรณ ์หรือถูกจ ากัดความสามารถในการท านิติกรรมตามกฎหมาย ท่าน
สามารถขอใชสิ้ทธิโดยใหบ้ิดาและ/หรือมารดา ผูใ้ชอ้  านาจปกครอง หรือมีผูอ้  านาจกระท าการแทนเป็นผูแ้จง้ความประสงค์ 

9.1 สิทธิในขอถอนความยินยอม : หากท่านไดใ้หค้วามยินยอมใหบ้ริษัทเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือ
เปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลของท่าน (ไม่ว่าจะเป็นความยินยอมที่ท่านใหไ้วก้่อนวนัท่ีกฎหมายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล
ใชบ้งัคบัหรือหลงัจากนัน้) ท่านมีสิทธิที่จะถอนความยินยอมเมื่อใดก็ไดต้ลอดระยะเวลาที่ขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน
อยู่กบับรษิัท เวน้แต่มีขอ้จ ากดัสิทธินัน้โดยกฎหมายหรือมีสญัญาที่ใหป้ระโยชนแ์ก่ท่านอยู่ โดยการถอนความยินยอม
ของท่านจะไม่ส่งผลกระทบต่อการเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านที่ไดก้ระท าขึน้ก่อนการ
ถอนความยินยอม ทัง้นี ้ การถอนความยินยอมของท่านในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งและจ าเป็นกับการขอรบับรกิาร อาจส่งผล
ให้บริษัทไม่สามารถปฏิบัติตามสัญญาหรือให้บริการกับท่านได้ หรืออาจส่งผลให้ธุรกรรมหรือกิจกรรมอื่นใดที่
เก่ียวขอ้งถูกระงบั หรือหยุดลงชั่วคราว หรืออาจส่งผลกระทบต่อท่านในการรบัทราบเก่ียวกับผลิตภัณฑ ์และ/หรือ
บริการต่าง ๆ เช่น ท่านจะไม่ไดร้บัขอ้เสนอผลิตภณัฑ ์และ/หรือบริการ สิทธิประโยชน ์โปรโมชั่นหรือขอ้เสนอใหม่ ๆ 
ไม่ไดร้บัผลิตภณัฑ ์และ/หรือบรกิารท่ีถกูใจมากยิ่งขึน้และสอดคลอ้งหรือตรงตามความตอ้งการของท่าน หรือไม่ไดร้บั
ข้อมูลข่าวสาร ค าแนะน าอันเป็นประโยชน์แก่ท่าน เป็นตน้ เพื่อประโยชนข์องท่าน จึงควรศึกษาและสอบถามถึง
ผลกระทบก่อนถอนความยินยอม 

9.2 สิทธิขอเขา้ถึงขอ้มลู : ท่านมีสิทธิขอเขา้ถึงขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านที่อยู่ในความรบัผิดชอบของ
บริษัท และขอใหบ้ริษัทท าส าเนาขอ้มลูส่วนบุคคลดงักล่าวใหแ้ก่ท่าน รวมถึงขอใหบ้ริษัทเปิดเผยว่าบริษัทไดข้อ้มลู
ส่วนบคุคลของท่านมาไดอ้ย่างไร 

9.3  สิทธิขอให้แก้ไขข้อมูล : ท่านมีสิทธิขอแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลของท่านให้ถูกตอ้ง เป็นปัจจุบัน 
สมบรูณ ์และไม่ก่อใหเ้กิดความเขา้ใจผิด 

9.4 สิทธิขอถ่ายโอนขอ้มลู : ท่านมีสิทธิขอรบัขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านในกรณีที่บริษัทไดจ้ดัท าขอ้มลู
ส่วนบุคคลนั้นอยู่ในรูปแบบใหส้ามารถอ่านหรือใชง้านไดด้ว้ยเครื่องมือหรืออุปกรณท์ี่ท  างานไดโ้ดยอัตโนมัติ และ
สามารถใชห้รือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลไดด้ว้ยวิธีการอตัโนมตัิ รวมทั้งมีสิทธิขอใหบ้รษิัทส่งหรือโอนขอ้มลูส่วนบุคคล
ของท่านในรูปแบบดงักล่าวไปยงัผูค้วบคมุขอ้มลูส่วนบคุคลอื่นเมื่อสามารถท าไดด้ว้ยวิธีการอตัโนมตัิ และมีสิทธิขอรบั
ขอ้มลูส่วนบุคคลที่บริษัทส่งหรือโอนขอ้มลูส่วนบุคคลในรูปแบบดงักล่าวไปยงัผูค้วบคุมขอ้มลูส่วนบุคคลอื่น โดยตรง 
เวน้แต่ไม่สามารถด าเนินการไดเ้พราะเหตทุางเทคนิค  ทัง้นี ้ขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านขา้งตน้ตอ้งเป็นขอ้มูลส่วน
บุคคลที่ท่านไดใ้หค้วามยินยอมแก่บริษัทในการเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผย หรือเป็นขอ้มลูส่วนบุคคลที่บริษัท
จ าเป็นตอ้งเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยเพื่อใหท้่านสามารถใชผ้ลิตภัณฑ ์และ/หรือบริการของบริษัทได้ตาม
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ความประสงคซ์ึ่งท่านเป็นคู่สัญญาอยู่กับบริษัท หรือเพื่อใชใ้นการด าเนินการตามค าขอของท่านก่อนใชผ้ลิตภณัฑ ์
และ/หรือบรกิารของบรษิัท หรือเป็นขอ้มลูส่วนบคุคลอื่นตามที่ผูม้ีอ  านาจตามกฎหมายก าหนด 

9.5 สิทธิขอใหล้บหรือท าลายขอ้มลู : ท่านมีสิทธิขอลบหรือท าลายขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน หรือท า
ใหข้อ้มลูส่วนบคุคลเป็นขอ้มลูที่ไม่สามารถระบตุวัท่านได ้หากท่านเชื่อว่าขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านถกูเก็บรวบรวม ใช ้
และ/หรือเปิดเผยโดยไม่ชอบดว้ยกฎหมายที่เก่ียวขอ้ง หรือเห็นว่าบริษัทหมดความจ าเป็นในการเก็บรกัษาไวต้าม
วตัถุประสงคท์ี่เก่ียวขอ้งในนโยบายฉบบันี ้หรือเมื่อท่านไดใ้ชสิ้ทธิขอถอนความยินยอมหรือใชสิ้ทธิขอคดัคา้นตามที่
แจง้ไวข้า้งตน้แลว้ 

9.6 สิทธิขอใหร้ะงบัมิใหป้ระมวลผลขอ้มลู : ท่านมีสิทธิขอใหร้ะงบัการใชข้อ้มลูส่วนบคุคลชั่วคราว ใน
กรณีที่บรษิัทอยู่ระหว่างตรวจสอบตามค ารอ้งขอใชสิ้ทธิขอแกไ้ขขอ้มลูส่วนบคุคลหรือขอใชสิ้ทธิคดัคา้นของท่าน หรือ
กรณีอื่นใดที่บริษัทหมดความจ าเป็นและตอ้งลบหรือท าลายขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านตามกฎหมายที่เก่ียวขอ้ง แต่
ท่านขอใหบ้รษิัทระงบัการใชแ้ทน 

9.7 สิทธิขอคดัคา้นการประมวลผลขอ้มลู : ท่านมีสิทธิขอคดัคา้นการเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผย
ขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านในเวลาใดก็ได ้หากการเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านท่ีท าขึน้
เพื่อการด าเนินงานที่จ าเป็นภายใตป้ระโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมายของบริษัท หรือของบุคคลหรือนิติบุคคลอื่น หรือ
เพื่อด าเนินการตามภารกิจเพ่ือสาธารณประโยชน ์หากท่านยื่นคดัคา้น บรษิัทจะยงัคงด าเนินการเก็บรวบรวม ใช ้และ/
หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านต่อไปเฉพาะที่บริษัทสามารถแสดงเหตผุลตามกฎหมายไดว้่ามีความส าคญัยิ่ง
กว่า หรือเป็นไปเพื่อการก่อตัง้สิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย การปฏิบตัิตามหรือการใชสิ้ทธิเรียกรอ้งกฎหมาย หรือการ
ยกขึน้ต่อสูสิ้ทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย ตามแต่ละกรณี  

 นอกจากนี ้ท่านยังมีสิทธิขอคดัคา้นการเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของ
ท่านที่ท  าขึน้เพื่อวัตถุประสงค์เก่ียวกับการตลาดแบบตรง หรือเพื่อวัตถุประสงค์เก่ียวกับการศึกษาวิจัยทาง
วิทยาศาสตร ์ประวตัิศาสตร ์หรือสถิติไดอ้ีกดว้ย 

9.8 สิทธิรอ้งเรียน : ท่านมีสิทธิรอ้งเรียนต่อผูม้ีอ  านาจตามกฎหมายที่เก่ียวขอ้ง หากท่านบริษัทท าการ
กระท าในลกัษณะที่ฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบตัิตาม พ.ร.บ. คุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล 

  
การใชสิ้ทธิของท่านดงักล่าวขา้งตน้อาจถูกจ ากัดภายใตก้ฎหมายที่เก่ียวขอ้ง และมีบางกรณีที่มีเหตุจ าเป็นที่บริษัท

อาจปฏิเสธหรือไม่สามารถด าเนินการตามค าขอใชสิ้ทธิขา้งตน้ของท่านได ้เช่น ตอ้งปฏิบัติตามกฎหมายหรือค าสั่งศาล เพื่อ
ประโยชนส์าธารณะ การใชสิ้ทธิอาจละเมิดสิทธิหรือเสรีภาพของบคุคลอื่น เป็นตน้ หากบรษิัทปฏิเสธค าขอขา้งตน้ บรษิัทจะแจง้
เหตผุลของการปฏิเสธใหท้่านทราบดว้ย 
 



 
ประกาศนโยบายความเป็นส่วนตัว 
ปรับปรุงล่าสุด ณ วันที ่5 พฤศจิกายน 2568 
 

บริษัทจะแก้ไขเพิ่มเติมหรือปรับปรุงนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลหรือไม่ 
 บริษัทอาจแก้ไขเพิ่มเติม ปรับปรุง หรือเปล่ียนแปลงนโยบายฉบับนีเ้ป็นครัง้คราวตามความเหมาะสมและเท่าที่
กฎหมายอนุญาต ทัง้นี ้ในกรณีที่มีการแกไ้ขเพิ่มเติม ปรบัปรุง หรือเปล่ียนแปลงนโยบายฉบบันี ้บริษัทจะด าเนินการประกาศ
นโยบายฉบบัปัจจบุนัใหท้่านทราบบนเว็บไซตข์องบรษิัท https://www.uobam.co.th/ 
 
ท่านจะติดต่อบริษัทและเจ้าหน้าทีคุ่้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ได้อย่างไร 

หากท่านมีขอ้สงสยัหรือตอ้งการสอบถามรายละเอียดเพิ่มเติมเก่ียวกับนโยบายฉบบันี ้ท่านสามารถติดต่อบรษิัทตาม
ช่องทางดงัต่อไปนีใ้นวนัและเวลาท าการของบรษิัท 08.30 น. ถึง 17.00 น. 
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หน่วยงานผูร้บัผิดชอบ: ศนูยป์ระสานงานคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล (DPO Contact Center) 
อาคารเอเซียเซ็นเตอร ์เลขที่ 173/27-30, 31-33 ชัน้ 23A, 25 ถนนสาทรใต ้ 
แขวงทุ่งมหาเมฆ เขตสาทรกรุงเทพมหานคร 10120 
เจา้หนา้ที่คุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล อีเมล thuobamdpocenter@uobgroup.com 
โทร. 02-786-2222 

 


